SENCE \
Ministerio del Trabajo ; 2 0: Z ;
y Previsidn Social ORD: j

ANT: Fiscalizacion OTEC.
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DE: RAMON MURNOZ AZUA
PROFESIONAL DELEGADO REGIONAL SENCE VALPARAISO

A : REPRESENTANTE LEGAL
CONSULTORA EDUCACIONAL Y DE CAPACITACION S.A.
Avenida Brasil N°2950 Oficina 2.30
Valparaiso

\

Me permito informar a Usted, de la Resolucion Exenta
N°3181, que se adjunta, la cual aplica multa como resultado de la fiscalizacion de
Franquicia Tributaria para la Capacitacion regulada por la ley N° 19.518 y su Reglamento
General, en la Region de Valparaiso.
El pago de la multa se ejecutara a través del Formulario de Tesoreria General que se
adjunta. Una vez realizado el pago, el OTEC debe presentar, en Oficina de Partes
Regional, copia del formulario debidamente timbrado, mediante carta dirigida a quien
suscribe. ‘
Adjunto copia del Informe Inspectivo Regional Folio N°285, que contiene los fundamentos
de hecho, sobre los cuales se basa la citada resolucion,

Sin otro particular, se despide cordialmente, [ .
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SENCE

Ministerio del Trabajo
y Prevision Social

Gobierna de Chile

REF.: Aplica multa administrativa al Organismo
Técnico de Capacitacion “Consultora Educacional
y de Capacitacion S.A.”, R.U.T. N°96.822.030-6,
en el marco de la fiscalizacion de la Franquicia
Tributaria regulada por la ley 19.518 y su
Reglamento General, contenido en el D.S. N° 98 de
1997 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

RESOLUCION EXENTANe 3/€1 /

VALPARAIso, 0 8 COCT 2013

CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 05 de febrero de 2013, el
fiscalizador de la Unidad de Fiscalizacion de la Direccion Regional de Valparaiso, Don Victor
Vilaza Oyarzo, fiscalizd al Organismo Técnico de Capacitacion, Consultora Educacional y de
Capacitacion S.A., RUT N°96.822.030-6, en adelante “El OTEC", domiciliado en Avenida Brasil
N°2950, Oficina 2.30, comuna de Valparaiso, Region de Valparaiso, representado legalmente por
don Carlos Silva Ponce, RUT N°12.621.655-6, respecto del curso, “Primeros Auxilios”, codigo
Sence 1237830552, codigo de acciones Nro. 4.302.878, a ejecutarse en el domicilio y horarios
informados al Sence.

2.- Que en el citado proceso de fiscalizacion, se
constato objetivamente lo siguiente:

a) El registro de materias no se encontraba al dia.

b) Cinco (5) participantes, que se encontraban ausentes, no obstante, fueron consignados como
presentes en el registro de asistencia.

3.- Que por medio del acta de fiscalizacion de fecha
05 de febrero de 2013 y posteriormente, ante la no respuesta del OTEC, mediante Oficio
Ordinario N°1483 de fecha 26 de junio de 2013, se solicitaron los descargos respectivos al OTEC,
ya singularizado. f



4.- Que mediante misiva recepcionada con fecha 09
de julio de 2013, el OTEC en cuestion interpone los descargos de la especie. En efecto, don
Edmundo Lopez Quezada, Director del OTEC, presenta sus descargos en los que
sustancialmente sefiala lo siguiente:

“...) la relatora y el personal de CONEDUCA S.A. a cargo, no fueron rigurosos respecto de la

formalidad en el registro de informacion durante el desarrollo del curso y al término del mismo

(...) :
“(...) no hubo rigurosidad por parte del relator como el personal de CONEDUCA S.A. a cargo, ya

que registraron como presentes a personas que llegaron a la sesién del curso, firmaron su

asistencia y se retiraron del mismo {...)"

5.- Que los descargos no ha tenido el mérito
suficiente para desvirtuar las irregularidades detectadas en el marco de la fiscalizacion de que
trata, en virtud de que en los mismos, el OTEC admite las irregularidades, reconociendo una falta
de rigurosidad de! relator y el personal a cargo del curso, lo que unido a lo constatado en el
proceso de fiscalizacion permite tener por acreditadas las irregularidades detectadas, en virtud de
lo dispuesto en el articulo 79, del D.S. 98, de 1097, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social,
que sefiala “Los hechos constitutivos de una infraccion, seran acreditados por todos los
antecedentes que resulten de la investigacion que en el ejercicio de las facuitades fiscalizadoras
ejerza el Servicio Nacional, tales como: a) El ‘reconocimiento dé un Fécho constititivo de una
infraccion efectuado por algin administrador, o personal del organismo o empresa fiscalizada.™"

6.- Que, la irmegularidad consistente en no flevar al
dia el registro de materias se encuentra expresamente previsto y sancionado en el articuio 75,
numero 5, que dispone “Se aplicara el Tramo Tres de multa en los casos siguientes: 5. No llevar
al dia el registro de materias o de asistencia.’; del D.S. 98, de 1997, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social. Por su parte, la irregularidad de consignar en el libro de asistencia como
presentes a alumnos que no lo estan efectivamente, constituye una entrega de informacion a este
Servicio errénea o inexacta, toda vez que dicha informacion no refléja o registra la ausencia de
los alumnos que sélo se registraron y luego se fueron sin quedarse a la ejecucion de éste,
infraccion descrita y sancionada en el articulo 74, nimero 2., de lanorma ya citada.
' 7.5 Que el informe de fiscalizacion N°285, de fecha

10 de julio de 2013, que contiene todos los’ antecédentes de-hecho que han servido de base al
presente pronunciamiento y es parte integrante:de la pf'gz?}évnte."reé;jiudéﬁé)l((_anft:a'&_-'fv" o

'8.- Que se han tenido’présénté las Gifcunstantias
que agravan la conducta infraccional descrita, ‘€specificamente las relativas a la‘conducta anterior
del infractor, en razon que el OTEC, én coménto, registrd multas’ anferidres en’ el sistema: Lo
anterior teniendo en cuenta lo expuesto en el-artictlo 77 N* 2 del Réglamento General'de la 16y
19.518, contenido en el D.S. N° 98 de 1997 del Ministerio del Trabajo y Pravision Social 7277




VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 75 y siguientes de la
Ley N° 19,518, articulos 67 y siguientesy 82 del Decreto Supremo N°98 de 1997, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, lo consignado en el articulo 41 de la Ley N°19.880, vy las
facultades que me confiere e! articulo 86, lefras, e), f)y g) de la ley citada en primer término.

RESUELVO:

1.- Aplicase a el OTEC Consultora Educacional y de
Capacitacién S.A., R.U.T. N°96.822.030-6, por las infracciones sefialadas en el considerando
segundo de la presente resolucion, la siguiente multa administrativa a beneficio fiscal, habida
consideracion de atenuante existente;
a) Multa equivalente a 22 UTM, en razon de “La
entrega de informacién al Servicio errénea o inexacta’, conducta sancionada en el articulo 74
Numero 2 del Reglamento General de la ley 19.518, contenido en el D.S. N° 98 de 1997 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, por conducta irregular descrita en el considerando
segundo, letra b) de la presente resolucion.

~ b) Multa‘equivalerite a 09 "UTM, en razén ‘de "No
levar al dia el registro de materias o de asistencia”, ‘conduicta“sancionada en el articulo 75
Numero 5 del Reglamento General de la ley 19,518, contenido en'el D.S:. N° 98 de 1997 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, por conducta irregular descrita en el considerando
segundo, letra a) de |a presente resolucion.

2.- El pago de la multa, se debera realizar a través
del Formulario que la Tesoreria General de la Replblica disponga para tales efecfos, el
cual podra efectuarse en las Tesorerias Regionales y/o Provinciales del pais, o en cualquiera de
las Instituciones Recaudadoras Autorizadas.

3. El pago de las' rhulfas deberar acréditarse,
dentro de los 45 dias siguientes a la fecha de notificacion de la misma, en las respectivas
Direcciones Regionales de Sence. De no efectuarse lo anterior, se remitiran los antecedentes a la
Tesoreria General de la Republica para su cobro administrativo. Tratandose: de un-Organismo
Técnico de Capacitacion, mientras penda el pago de la: miulta‘impuésta,”el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo no otorgara su aprobacion para‘la”ejecucion- de nuevos cursos, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 15 letra j} del Decrefo SlprémoN°98 'dé 1997, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social. - '

‘ 4.~ Notifiglesé; ‘a 1a entidad sancionada mediarite
carta certificada. La presente Résolucion Exénta solo podré ser reclamada arité Jos Tribunale's
Laborales, conforme a la ley 20.260, que modifica el libro V- del Codigo'del Trabajo v la Ley
20.087, que establece un nuevo procedimiénto” [aboral, de reclamation’ de multas v demas




resoluciones administrativas, regulandolo en el articulo 503 del Titulo |l del Libro V del Cédigo del
Trabajo y/o conforme a lo establecido en el articulo 41, en relacion con el articulo 59, ambos de la
Ley 19.880, en este dltimo caso dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion
de la presente resolucion.
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lﬁimbre: CONSULTORA EDUCACIONAL Y DE CAPAC&TTACIOI\TEHO loow (2093 T J
SA _ . L
Direccion ]0010_| | [Comuna 0008 [VALPARAISO
RubRol 0003 |96822030-6 | [Formulario: 47 ___|[Vencimiento |0015 |27-11-2013 '
Descripcion Cédigo|Valor Descripcion Codigo|Valor :‘
CALLE 5006 |GENERAL CRUZ7 2 |TIPO SANCIONADO 0023 |OTEC
NUMERO 0024 |3181 FECHA 0025 |20131009
RESOLUC!ON RESOLUCION
ECH 0027 |20130710 OIRECC.REG.RES (0031 [VALPARAISO
EROP. SANCION | ;
NUM 0038|285 TIPO DE MONEDA  |0070 [UTM
PROP.SANCION
CANTIDAD U.T.M. {0075 |31,00 VALOR 0076 |40.528,00
U.M.EMISION
VAL.UTM FECH.PAG |0077 140.528,00 DESCR.NFRACCIO (0100 |ENTREGA DE
N INFORMACION
. ERRONEA O INEXACTA
FECHA DE EMISION [0215 20131010

VULTAS SENCE 0596 |1.256.368 l \
[Valido Hasta - - 02-12- 2% TOTAL PLAZO l i - 1 e 1.256.368
'13 - N
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+ Documento generado a las: 11: 118
-Siesta deuda estd en Cobranza Judxqal etapa de remate, es convemente informar su pago a Ja Tesoreria que corresponda.
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
UNIDAD DE FISCALIZACION
INFORME INSPECTIVO REGIONAL
Codigo: DIR-FI-7.1 7.5-MP1-R7
Pagina: 1 de 2

Version .

Fecha Version: 15.09.2010

Fecha de la Inspeccion 05/02/2013 Folio N°285 (10/07/2013)

i. Identificacion de ta entidad fiscalizada

Nombre: Consultora Educacional y de Capacitacion S.A.

Rut: 96.822.030-6

Domicitio: Avenida Brasil N°2950, Oficina 2.30, Valparaiso

Nombre y Rut representante legal: Carlos Silva Ponce, R.U.T. N°12.621.655-6

1. identificacion accion de capacitacion -y . oo Y '
‘ ST TR SR - ARV e

Programa: FranQU]C1al-FﬁbUtaﬁall . ': ll!!: ‘ ;; e ﬂ;'l!‘u;:- R EAATI T

Nombre curso: “Primergs Awdlos” r- .7y g1 5 37

Codigo: 1237830552 1k iy < air |

Orden de compra: 4.302.878..,. .. - - '

Fecha.inicioyy Termi no;22/01/2013, y.05/02/2013- ¢

Horario: lunes 15:00-19:00 y martes 14:00-19:00 horas

Relat'o-r: CeC]ha BUStOS Morales JUERA e RS L e i ot it i bt T 0

N(mero de participantes: 28

Present6 modificacion del curso Sl NO_X_

Suspendi6 pagos- SI_- NO_X (2. RPN TARH ST A

1. Hechos lrregulares

) '

: ' S P eI R
En la visita inspéctiva del dia 05 de fébrero de 2013, se logré evidenciar que el

libro de clases no se engon’qabg'.con;:;_su‘;pg;gi_st'ygr.t_je: mnaterias al dia y ademas que habia
participantes ausentes, registrados presentes en al libro de clases. Ante la no respuesta
del organismo ,técnigq;;'fue;::_nle\c.ejs'ari%;e.r[}i’gir‘ un:, Oficio solicitando descargos por tal
situacion. . - e s e el Cormne B Dy, AL :
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V. Acreditacion de-los -heghos. i« 1 pi4:

. Acta ﬁscaﬁzaciépl;‘cu.rs‘p_;_;‘(05/,(52/_2‘,()1;3) Fojas3 .
Oficio Sotitud de; Descargos, Ord.. N° 1483 (26/06/2013) Fojas10
. Carta de Antecedentes y Descargos Empresa (09/07/2013) Fojas 11
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V. . Descargos - e Ul AL
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o.de 2013, mediante carta conductora se recibieron -los
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. e Confecha 09‘ 'd“.’eit juti

descargos; en los qug, sustancialmente sefiala lo siguiente:

0o Y(ee)-la relatorgyy el-personal.de :-CONEDUCA S.A. a cargo, no fueron rigurosos
respecto de. la formalidad en el registro de informacién durante el desarrollo del curso
y al término del mismo (..) ’ '

‘ “(;").. :ri_)o“hubo :g{gg(osidad por parte del relator como el personal de CONEDUCA'
S.A. a cargo, ya que registraron como presentes a personas que {legaron a la sesion del '

curso, firmaron su asistencia yyse retiraron del mismo ()7 g Ivph e iznaoe U o
I T A RS S TR A NN R P IS it S
vl. - Tipificacion del hecho sanci'onabli’erfT apa ; ’ RO

DS SINE | iR N USECEE
o I SPI HE PSR 1 S ST LI S e ceaedn e TIagen D i
EL Reglamento General de la Ley 19.518 en su articulo 75 indica, nimero 5. “No llevar al
dia el registro de materias o de asistencia.” I e -
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
UNIDAD DE FISCALIZACION : : .
INFORME INSPECTIVO REGIONAL N

Cadigo: DIR-FI-7.1 7.5- MP1-R7 : ' i '
Pagina: 2 de 2
Version :

Fecha Version: 15.09.201 0
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Con fecha 29/07/2013 ’el Profeswnal Delegado que suscnbe

VH. Atenuantes
El organismo técnico posee multas administrativas en el sistema.
VIll. Propuesta del Fiscalizador

El organismo técnico no logra subsanar la 1rregulandad constatada, ademds
asume que se cometi6 un error al no registrar las materias en el libro de clases, debido a
un problema del personal a cargo. Por lo que se propone aplicar la_sancion '
correspondiente y se cierra el presente informe inspectivo con irregularidad. /

Adem‘as se deja constancia que (a accion de ‘capacitacion no fue hqwdada y la__,_»_ o
empresa asulioslos costos de la capamtacmn _
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j_, Ratifica propuesta Flscahzador

{ Modifica propuesta Fiscalizador. Especifique:

__Rechaza ‘_p'rop'uesté ‘det Fi\sii'a"li‘zador. Especifique:
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